
  

 
NOTA de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal 

 

Protectia datelor dvs. cu caracter personal este deosebit de importanta pentru noi. Prin prezentul document dorim sa va informam cu 

privire la scopurile si modalitatile operatiunilor de prelucrare a datelor dvs. cu caracter personal in relatia cu Onix Asigurari S.A., precum 

si cu privire la drepturile persoanelor vizate.  

ONIX ASIGURARI S.A., societate cu sediul in Str. Daniel Danielopolu nr. 2, Etaj 3, Sector 1, C.P. 014134, Bucuresti, Romania, 

inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J40/7361/2012, CUI: 10509908, autorizata de A.S.F. cu nr. RA – 031/10.04.2003, in calitate 

de asigurator (in cele ce urmeaza „Onix Asigurari S.A.” sau „Operatorul”), in vederea prestarii serviciilor de asigurare, colecteaza si 

prelucreaza datele personale, in conformitate cu prevederile legale in materie de prelucrare a datelor cu caracter personal si libera circulatie 

a acestor date. 

In general, Onix Asigurari S.A. prelucreaza datele cu caracter personal furnizate direct de dvs. cu ocazia solicitarii unei oferte de asigurare 

sau in vederea incheierii si desfasurarii unei Conventii privind emiterea unei Polite de asigurare. 

In acest sens, vom avea nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal daca doriti achizitionarea serviciilor noastre.  

Daca nu doriti sa furnizati aceste date, Onix Asigurari S.A. va fi in imposibilitatea prestarii de servicii de asigurare catre dumneavoastra. 

Scopul acestei notificări este informarea dumneavoastră cu privire la scopurile prelucrării, temeiul juridic al prelucrării, durata prelucrării, 

destinatarii datelor cu caracter personal colectate, modalitățile de exercitare a drepturilor individuale ale persoanelor vizate.  

Categoriile de date prelucrate de Onix Asigurari S.A. sunt urmatoarele: numele si prenumele dumneavoastra sau dupa caz si al membrilor 

familiei, datele privind actul de identitate: codul numeric personal, data si locul nasterii, sexul, cetatenia, semnatura, adresa (domiciliul, 

resedinta), porecla/pseudonimul, datele privind actele de stare civila, telefonul/faxul, e-mail-ul, profesia, locul de munca,  datele despre 

formarea profesionala – diplome obtinute – studii, situatia economico – financiara, datele privind bunurile detinute, datele bancare. 

Vom obtine si utiliza datele dumneavoastra cu caracter personal pentru desfasurarea activitatii companiei noastre. Conform prevederilor 

legale, prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal automat si manual, pe suport hartie sau mijloace electronice, in urmatoarele 

scopuri, dupa cum urmeaza: prestarea serviciilor de asigurare, coasigurare (ofertarea si emiterea politelor de asigurare, gestionarea 

contractelor de asigurare/ politelor, inclusiv reinnoirea acestora, solutionarea daunelor) si de reasigurare; analiza financiara pentru 

evaluarea riscului solicitantilor de polita, emiterea de polite, solutionarea petitiilor, administrarea Conventiei incheiate cu 

agentii/distribuitorii de asigurari/reasigurari, indeplinirea obligatiilor de prevenire a spalarii banilor si combatere a finantarii actelor de 

terorism precum si supravegherea punerii in aplicare a sanctiunilor internationale, securitatea persoanelor, spatiilor si/sau bunurilor private 

(monitorizare video a spatiului societatii), raportari interne, procedura de instrumentarea daunelor, procedura de regres sau recuperare a 

datoriilor, prevenirea si detectarea fraudelor, reasigurare, analize statistice si actuariale, solutionarea reclamatiilor si a solicitarilor din 

partea clientilor; studii de cercetare, respectarea obligatiilor legale (obligatii fiscale, contabile, de administrare, de arhivare), solutionarea 

potentialelor litigii, inaintate instantelor (de drept comun sau arbitrale, din tara sau strainatate), comunicari sau raportari catre autoritatile, 

institutiile sau agentiile de stat sau guvernamentale abilitate. 

Temeiurile juridice pentru prelucrarea datelor dumneavoastra pentru scopurile mentionate mai sus, sunt: 

• incheierea si executarea contractului de asigurare/polita la care sunteti parte, precum si efectuarea la cererea 

dumneavoastra a demersurilor premergatoare incheierii contractului de asigurare; 

• obligatia  legala a Operatorului; 

• interesul legitim al Operatorului, pentru activitati precum: efectuarea de analize statistice/actuariale si raportari interne, 

verificarea integritatii si conformitatii persoanelor vizate, prevenirea fraudelor, asigurarea masurilor de securitate 

necesare etc; 

• consimtamantul dumneavoastra. 

Datele personale le vom colecta direct, din surse publice (precum presa) sau de la autoritati publice (precum: Autoritatea de Supraveghere 

Financiara A.S.F., Agentia Nationala de Administrare Fiscala A.N.A.F., Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor 

de Date – D.E.P.A.B.D., instante de judecata, organe de politie) si alte terte parti: companii de asigurare, Distribuitor de 

Asigurari/Reasigurarii de asigurare, societati de reasigurare, agentii de marketing, angajatori, banci, executori judecatoresti, notari publici, 

avocati, reprezentanti legali.  

In scopurile de mai sus, datele dumneavoastra cu caracter personal ar putea fi total sau partial dezvaluite catre urmatoarele terte parti care 

actioneaza ca operatori de date cu caracter personal: autoritati publice centrale si locale (A.S.F., A.N.A.F., D.E.P.A.B.D., Oficiul National 

de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor, institute nationale, instante de judecata, organe de politie) alti intermediari de asigurare, 

Distribuitor de Asigurari/Reasigurarii, societati de reasigurare, agenti de marketing, angajatori, auditori financiari, banci, executori 

judecatoresti, notari publici, avocati, reprezentanti legali, alte companii din grup.  

In scopurile de mai sus, am putea transmite datele dumneavoastra personale si catre alte parti care actioneaza conform instructiunilor 

noastre in calitate de imputerniciti: consultanti tehnici, experti, avocati, executori judecatoresti sau companii furnizoare de diferite servicii 

(servicii de curierat, managementul documentelor, Intretinere, dezvoltare si suport IT). 
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De asemenea, este posibil sa transmitem datele dumneavoastra cu caracter personal in urmatoarele situatii: 

➢ In cazul unei reorganizari, fuziuni, vanzari, cesiuni, transfer partial sau integral al afacerii sau a activelor companiei (inclusiv in 

caz de insolventa); 

➢ In indeplinirea oricaror obligatii legale, catre autoritatile competente inclusiv in cazul in care faceti o plangere cu privire la 

serviciul prestat de compania Onix Asigurari S.A.  

Transferul datelor in afara tarii 

In cadrul proceselor operationale specifice, Onix Asigurari S.A.  ar putea sa transfere date cu caracter personal in afara Romaniei catre 

alte societati partenere in temeiul unor obligatii contractuale exprese, inclusiv sub aspectul garantarii protectiei datelor cu caracter 

personal.   

Astfel, datele personale prelucrate in temeiul scopurilor mentionate anterior pot fi prelucrate in interiorul tarii si transmise, atat, in spatiul 

U.E. cat si in afara acestuia, intotdeauna sub rezerva restrictiilor contractuale privind confidentialitatea si securitatea, in conformitate cu 

legile si regulamentele aplicabile privind protectia datelor. 

Perioada stocarii datelor 

Datele personale vor fi prelucrate cel putin pe durata de valabilitate a contractului de asigurare, precum si ulterior, pe durata necesara 

executarii obligatiilor contractuale de catre oricare dintre parti. 

Datele personale vor fi stocate atat timp cat este necesar pentru scopurile mentionate mai sus sau pe perioada de timp prevazuta de 

dispozitiile legale generale precum si cele aplicabile in materie de asigurari. 

Daca sunteti de acord cu prelucrarea in scop de marketing, datele personale colectate vor fi pastrate pana cand ne veti anunta cu privire 

la retragerea consimtamantului acordat in acest scop. 

Drepturile pe care le aveti in ceea ce priveste datele dumneavoastra personale 

In legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal in baza conditiilor specificate in cadrul GDPR, va puteti exercita oricare dintre 

urmatoarele drepturi: 

1. Dreptul de informare si acces la datele cu caracter personal 

Va permite sa fiti informat cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, sa obtineti din partea noastra o confirmare a faptului ca 

ONIX ASIGURARI S.A. prelucreaza sau nu date personale care va privesc si ce astfel de date sunt prelucrate. In cazul in care datele cu 

caracter personal care va privesc, nu sunt colectate de la dumneavoastra, va informam cu privire la orice informatii disponibile privind 

sursa acestora, in cazurile in care nu avem o interdictie legala privind divulgarea sursei. 

2. Dreptul la rectificare; 

Presupune dreptul de a solicita rectificarea sau actualizarea datelor cu caracter personal inexacte sau incomplete care va privesc sau 

completarea acestora, atunci cand acestea sunt incomplete. 

3. Dreptul la stergerea datelor sau "dreptul de a fi uitat" 

Presupune dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal care va privesc, in anumite circumstante, precum (i) datele personale 

nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate sau prelucrate, (ii) datele dumneavoastra au fost prelucrate 

ilegal, (iii) prelucrarea datelor a avut loc pe baza consimtamantului dumneavoastra, iar acesta a fost retras. 

4. Dreptul de a va retrage consimtamantul 

Consimtamantul poate fi retras in orice moment, atunci cand prelucrarea datelor cu caracter personal care va privesc a fost efectuata pe 

baza consimtamantului dumneavoastra. 

5. Dreptul la restrictionarea prelucrarii 

Presupune dreptul de a solicita si de a obtine restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal care va privesc, in anumite 

circumstante, precum (i) dumneavoastra contestati exactitatea datelor, pe perioada ce ne-ar permite verificarea exactitatii acelor date, (ii) 

datele dumneavoastra au fost prelucrate ilegal, iar dumneavoastra va opuneti stergerii acestora, solicitand restrictionarea utilizarii lor. 

6. Dreptul la portabilitatea datelor 

Presupune dreptul de a primi datele cu caracter personal care va privesc si pe care ni le-ati furnizat, cu dreptul de a le transmite unui alt 

operator, in cazul in care (i) prelucrarea datelor s-a efectuat fie in baza consimtamantului dumneavoastra sau a contractului incheiat cu 

noi, iar prelucrarea datelor cu caracter personal s-a efectuat prin mijloace automate. Acest drept poate fi exercitat, numai in masura in 

care prelucrarea datelor furnizate a fost efectuata exclusiv prin mijloace automate si doar acolo unde extragerea acestor date este fezabila 

din punct de vedere al capacitatilor tehnice folosite de Operator. 
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7. Dreptul la opozitie 

Presupune ca, in orice moment, aveti dreptul de a va opune, din motive legate de situatia particulara in care va aflati, prelucrarii datelor 

cu caracter personal in anumite circumstante, precum (i) prelucrarea a fost efectuata in interesul nostru legitim sau (ii) prelucrarea are 

drept scop marketingul direct, inclusiv crearea de profiluri pe baza respectivelor dispozitii. 

In masura in care este permis de legislatia aplicabila si putem da curs solicitarii dumneavoastra, aveti dreptul sa va opuneti prelucrarii 

datelor dumneavoastra cu caracter personal sau sa ne comunicati sa nu le mai prelucram. Pentru aceasta, ne puteti adresa un email 

urmatoarea adresa: dpo@onix.eu.com sau o cerere scrisa, direct la registratura Onix Asigurari S.A.. 

8. Dreptul de nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata a datelor dumneavoastra, inclusiv 

crearea de profiluri care produc efecte juridice sau care va afecteaza semnificativ 

Presupune ca aveti dreptul de a solicita interventie umana din partea Operatorului, de a va exprima punctul de vedere si de a contesta 

decizia. 

9. Dreptul de a depune o plangere la noi si/sau la autoritatea competenta privind protectia datelor 

10. Dreptul de a va adresa justitiei; 

11. Dreptul de a fi notificat de catre Onix Asigurari S.A., privind brese de securitate care au/ar putea avea impact asupra 

datelor dumneavoastra personale 

Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastră sau informații suplimentare va puteti adresa ONIX ASIGURARI S.A., prin intermediul 

urmatoarelor date de contact: 

- e-mail la [dpo@onix.eu.com], 

- prin posta, la adresa ONIX ASIGURARI S.A., Str. Daniel Danielopolu nr. 2, Etaj 3, Sector 1, C.P. 014134, Bucuresti, Romania sau 

 

Pentru a depune o sesizare/reclamație la Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal, datele de 

contact sunt: Web site : http://www.dataprotection.ro/;Email: anspdcp@dataprotection.ro; Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-

30, Sector 1, cod postal 010336 Bucuresti, Romania; Telefon fix: +40.318.059.211,+40.318.059.212. 

 

Actualizarea prezentei informari privind prelucrarea datelor cu caracter personal 

Prezenta informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal se supune unor revizuiri periodice. Pentru a fi informat cu privire la 

eventuale modificari importante care pot avea un impact asupra prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, va rugam sa 

consultati periodic pagina web a societati www.onix.eu.com – sectiunea “Aspecte legale – NOTA de informare privind prelucrarea 

datelor cu caracter personal “ 

 

Am citit si am inteles in totalitate cele de mai sus, cu privire la activitatile de prelucrare efectuate in vederea furnizarii serviciilor 

Asiguratorului, conform scopurilor mentionate si atribuite acestora. 
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